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§ 1 Aligemeine Grundlagen / Geltungsbereich

1.1 Fir samtliche Rechtsgeschifte zwischen dem/der Auftraggeber:in und dem/der
Auftragnehmer:in (Unternehmensberater:in) — im Folgenden wird nur die Bezeichnung
Auftragnehmer:in verwendet — gelten ausschliefdlich diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Maf3geblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltige Fassung.

1.2 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Formen der Leistungserbringung
durch den/die Auftragnehmer:in, insbesondere fiir:

- (@) projektbasierte Unternehmensberatung,

- (b) Interim-Management-Mandate gemaf3 § 15 dieser AGB,
- (c) laufende Beratungsvereinbarungen (Retainer), und

- (d) gutachterliche Tatigkeiten.

1.3 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fiir alle kiinftigen
Vertragsbeziehungen, somit auch dann, wenn bei Zusatzvertragen darauf nicht ausdriicklich
hingewiesen wird.

1.4 Entgegenstehende Allgemeine Geschéaftsbedingungen des/der Auftraggebers:in sind ungiiltig,
es sei denn, diese werden vom/von der Auftragnehmer:in ausdriicklich schriftlich anerkannt.

1.5 Fir den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
unwirksam sein und/oder werden sollten, beriihrt dies die Wirksamkeit der verbleibenden
Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrdge nicht. Die
unwirksame ist durch eine wirksame Bestimmung, die ihr dem Sinn und wirtschaftlichen Zweck
nach am nachsten kommt, zu ersetzen.

§ 2 Umfang des Beratungsauftrages / Stellvertretung

2.1 Der Umfang eines konkreten Beratungsauftrages wird im Einzelfall vertraglich vereinbart.

2.2 Der/die Auftragnehmer:in ist berechtigt, die ihm/ihr obliegenden Aufgaben ganz oder
teilweise durch qualifizierte Dritte erbringen zu lassen (Substitutionsbefugnis). Die Bezahlung
des Dritten erfolgt ausschliefdlich durch den/die Auftragnehmer:in selbst. Es entsteht kein wie
immer geartetes direktes Vertragsverhdltnis zwischen dem Dritten und dem/der
Auftraggeber:in. Die Substitutionsbefugnis besteht ohne vorherige Zustimmung des/der
Auftraggebers:in, sofern der/die Auftragnehmer:in die fachliche Eignung des Dritten sicherstellt.

2.3 Abgrenzung bei Interim-Management-Mandaten: Soweit der/die Auftragnehmer:in im
Rahmen eines Interim-Management-Mandats gemaf$ § 15 tatig wird, gelten ergdanzend die dort
enthaltenen Bestimmungen zur Vertragsqualifikation und Abgrenzung. Etwaige operative
Einbindung in die Organisation des/der Auftraggebers:in begriindet kein Dienstverhaltnis im
Sinne des § 1151 ABGB.

2.4 Der/die Auftraggeber:in verpflichtet sich, wahrend sowie bis zum Ablauf von drei Jahren nach
Beendigung dieses Vertragsverhaltnisses keine wie immer geartete Geschaftsbeziehung zu
Personen oder Gesellschaften einzugehen, deren sich der/die Auftragnehmer:in zur Erfiillung
seiner vertraglichen Pflichten bedient. Der/die Auftraggeber:in wird diese Personen und
Gesellschaften insbesondere nicht mit solchen oder dhnlichen Beratungsleistungen beauftragen,
die auch der/die Auftragnehmer:in anbietet.

§ 3 Aufkldrungspflicht des/der Auftraggebers:in /
Vollstindigkeitserklarung
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3.1 Der/die Auftraggeber:in sorgt dafiir, dass die organisatorischen Rahmenbedingungen bei
Erfilllung des Beratungsauftrages an seinem/ihrem Geschaftssitz ein moglichst ungestortes, dem
raschen Fortgang des Beratungsprozesses forderliches Arbeiten erlauben.

3.2 Der/die Auftraggeber:in wird den/die Auftragnehmer:in auch iiber vorher durchgefiihrte
und/oder laufende Beratungen — auch auf anderen Fachgebieten — umfassend informieren.

3.3 Der/die Auftraggeber:in sorgt dafiir, dass dem/der Auftragnehmer:in auch ohne dessen
besondere Aufforderung alle fiir die Erfilllung und Ausfilhrung des Beratungsauftrages
notwendigen Unterlagen zeitgerecht vorgelegt werden und ihm/ihr von allen Vorgangen und
Umstdnden Kenntnis gegeben wird, die fiir die Ausfilhrung des Beratungsauftrages von
Bedeutung sind. Dies gilt auch fiir alle Unterlagen, Vorgdange und Umstande, die erst wahrend der
Tatigkeit des/der Beraters:in bekannt werden.

3.4 Der/die Auftraggeber:in sorgt dafiir, dass seine/ihre Mitarbeiter:innen und die gesetzlich
vorgesehene und gegebenenfalls eingerichtete Arbeitnehmervertretung (Betriebsrat) bereits vor
Beginn der Tatigkeit des/der Auftragnehmers:in von dieser informiert werden.

§ 4 Sicherung der Unabhingigkeit

4.1 Die Vertragsparteien verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitat.

4.2 Die Vertragsparteien verpflichten sich gegenseitig, alle Vorkehrungen zu treffen, die geeignet
sind, die Gefadhrdung der Unabhangigkeit der beauftragten Dritten und Mitarbeiter:innen des/der
Auftragnehmers:in zu verhindern. Dies gilt insbesondere fiir Angebote des/der Auftraggebers:in
auf Anstellung bzw. der Ubernahme von Auftrigen auf eigene Rechnung.

§ 5 Berichterstattung / Berichtspflicht

5.1 Der/die Auftragnehmer:in verpflichtet sich, tber seine/ihre Arbeit, die seiner/ihrer
Mitarbeiter:innen und gegebenenfalls auch die beauftragter Dritter dem Arbeitsfortschritt
entsprechend dem/der Auftraggeber:in Bericht zu erstatten.

5.2 Den Schlussbericht erhilt der/die Auftraggeber:in in angemessener Zeit, d.h. zwei bis vier
Wochen, je nach Art und Umfang des Beratungsauftrages nach Abschluss des Auftrages.

5.3 Berichte konnen in digitaler Form erstattet werden, insbesondere als elektronische
Dokumente, interaktive Dashboards oder iiber vereinbarte digitale Plattformen. Die
Bereitstellung eines digitalen Zugangs zu Auswertungen oder Dashboards (z.B. Power BI, Online-
Reporting) kann im Einzelvertrag vereinbart werden und begriindet kein iiber die
Vertragslaufzeit hinausgehendes Nutzungsrecht.

5.4 Der/die Auftragnehmer:in ist bei der Herstellung des vereinbarten Werkes weisungsfrei,
handelt nach eigenem Gutdiinken und in eigener Verantwortung. Er/sie ist an keinen bestimmten
Arbeitsort und keine bestimmte Arbeitszeit gebunden.

§ 6 Schutz des geistigen Eigentums

6.1 Die Urheberrechte an den vom/von der Auftragnehmer:in und seinen/ihren
Mitarbeiter:innen und beauftragten Dritten geschaffenen Werke (insbesondere Anbote, Berichte,
Analysen, Gutachten, Organisationspldane, Programme, Leistungsbeschreibungen, Entwiirfe,
Berechnungen, Zeichnungen, Datentradger etc.) verbleiben beim/bei der Auftragnehmer:in. Sie
diirfen vom/von der Auftraggeber:in wahrend und nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses
ausschliefllich fiir vom Vertrag umfasste Zwecke verwendet werden. Der/die Auftraggeber:in ist
insofern nicht berechtigt, das Werk (die Werke) ohne ausdriickliche Zustimmung des/der
Auftragnehmers:in zu vervielfaltigen und/oder zu verbreiten. Keinesfalls entsteht durch eine
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unberechtigte  Vervielfaltigung/Verbreitung des  Werkes eine  Haftung des/der
Auftragnehmers:in — insbesondere etwa fiir die Richtigkeit des Werkes — gegeniiber Dritten.

6.2 Soweit Arbeitsergebnisse unter Zuhilfenahme von Systemen der Kiinstlichen Intelligenz (KI)
erstellt werden, kann die urheberrechtliche Schutzfahigkeit solcher Ergebnisse nach geltendem
Osterreichischem und europdischem Recht eingeschrankt sein. Der/die Auftragnehmer:in
gewahrt dem/der Auftraggeber:in ein umfassendes, zeitlich unbeschranktes Nutzungsrecht an
allen Arbeitsergebnissen fiir die im Vertrag vereinbarten Zwecke, unabhingig von deren
urheberrechtlicher Schutzfihigkeit. Eine Garantie flir die urheberrechtliche Schutzfihigkeit
einzelner Arbeitsergebnisse wird nicht tibernommen.

6.3 Der Verstofs des/der Auftraggebers:in gegen diese Bestimmungen berechtigt den/die
Auftragnehmer:in zur sofortigen vorzeitigen Beendigung des Vertragsverhaltnisses und zur
Geltendmachung anderer gesetzlicher Anspriiche, insbesondere auf Unterlassung und/oder
Schadenersatz.

§ 7 Gewihrleistung

7.1 Der/die Auftragnehmer:in ist ohne Riicksicht auf ein Verschulden berechtigt und verpflichtet,
bekanntwiirdende Unrichtigkeiten und Madngel im Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung an
seiner/ihrer Leistung zu beheben. Er/sie wird den/die Auftraggeber:in hievon unverziiglich in
Kenntnis setzen.

7.2 Dieser Anspruch des/der Auftraggebers:in erlischt nach sechs Monaten nach Erbringen der
jeweiligen Leistung.

§ 8 Haftung / Schadenersatz

8.1 Der/die Auftragnehmer:in haftet dem/der Auftraggeber:in fiir Schaden — ausgenommen fir
Personenschaden — nur im Falle groben Verschuldens (Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit). Dies
gilt sinngemafd auch fiir Schiaden, die auf vom/von der Auftragnehmer:in beigezogene Dritte
zurlckgehen.

8.2 Soweit Arbeitsergebnisse unter Zuhilfenahme von KI-Systemen gemafd § 14 erstellt werden,
haftet der/die Auftragnehmer:in nach den allgemeinen Regeln dieses § 8 fiir die Priifung und
Validierung dieser Ergebnisse. Die Haftung fiir systemimmanente Einschrankungen von KI-
Systemen (insbesondere Halluzinationen, statistische Ungenauigkeiten oder unvollstandige
Informationsstande) ist auf Falle beschrankt, in denen der/die Auftragnehmer:in die nach § 14.2
geschuldete Qualitatskontrolle grob fahrldassig oder vorsatzlich unterlassen hat. Eine
verschuldensunabhangige Haftung fiir technologiebedingte Fehler von KI-Systemen wird
ausgeschlossen.

8.3 Schadenersatzanspriiche des/der Auftraggebers:in konnen nur innerhalb von sechs Monaten
ab Kenntnis von Schaden und Schadiger, spatestens aber innerhalb von drei Jahren nach dem
anspruchsbegriindenden Ereignis gerichtlich geltend gemacht werden.

8.4 Der/die Auftraggeber:in hat jeweils den Beweis zu erbringen, dass der Schaden auf ein
Verschulden des/der Auftragnehmers:in zurtickzufiihren ist.

8.5 Sofern der/die Auftragnehmer:in das Werk unter Zuhilfenahme Dritter erbringt und in
diesem Zusammenhang Gewdhrleistungs- und/oder Haftungsanspriiche gegeniiber diesen
Dritten entstehen, tritt der/die Auftragnehmer:in diese Anspriiche an den/die Auftraggeber:in
ab. Der/die Auftraggeber:in wird sich in diesem Fall vorrangig an diese Dritten halten.

§ 9 Geheimhaltung / Datenschutz
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§ 9.1 Verschwiegenheitspflicht

9.1.1 Der/die Auftragnehmer:in verpflichtet sich zu unbedingtem Stillschweigen iiber alle
ihm/ihr zur Kenntnis gelangenden geschaftlichen Angelegenheiten, insbesondere Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse sowie jedwede Information, die er/sie iiber Art, Betriebsumfang und
praktische Tatigkeit des/der Auftraggebers:in erhdlt. Diese Verschwiegenheitspflicht besteht
aufgrund des  Beratungsvertrages und der Standesregeln des Fachverbands
Unternehmensberatung, Buchhaltung und Informationstechnologie (UBIT), insbesondere § 4 der
UBIT-Standesregeln in der jeweils geltenden Fassung.

9.1.2 Weiters verpflichtet sich der/die Auftragnehmer:in, iiber den gesamten Inhalt des Werkes
sowie simtliche Informationen und Umstéande, die ihm/ihr im Zusammenhang mit der Erstellung
des Werkes zugegangen sind, insbesondere auch iiber die Daten von Klient:innen des/der
Auftraggebers:in, Dritten gegeniiber Stillschweigen zu bewahren.

9.1.3 Die Schweigepflicht reicht unbegrenzt auch tiber das Ende dieses Vertragsverhaltnisses
hinaus. Ausnahmen bestehen im Falle gesetzlich vorgesehener Aussageverpflichtungen.

§ 9.2 DSGVO-Grundsiatze und Rollenverteilung

9.2.1 Soweit der/die Auftragnehmer:in im Rahmen des Beratungsmandats personenbezogene
Daten des/der Auftraggebers:in verarbeitet, erfolgt dies nach den Bestimmungen der
Verordnung (EU) 2016/679 (Datenschutz-Grundverordnung — DSGVO) und des Bundesgesetzes
zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
(Datenschutzgesetz — DSG 2018).

9.2.2 Die Rollenverteilung der Vertragsparteien als Verantwortlicher (Controller) oder
Auftragsverarbeiter (Processor) im Sinne der DSGVO richtet sich nach dem konkreten
Mandatsinhalt und wird im  Einzelvertrag oder in  einer  gesonderten
Auftragsverarbeitungsvereinbarung (AVV) festgelegt. Die Qualifikation als Auftragsverarbeiter
setzt voraus, dass der/die Auftragnehmer:in personenbezogene Daten ausschliefdlich nach den
Weisungen des/der Auftraggebers:in verarbeitet.

9.2.3 Soweit der/die Auftragnehmer:in im Rahmen eines Beratungsmandats eigenstandig tiber
die Mittel und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten entscheidet, handelt er/sie als
eigenstandige/r Verantwortliche/r. In diesem Fall ist keine AVV, sondern gegebenenfalls eine
Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit gemaf3 Art. 26 DSGVO abzuschlief3en.

§ 9.3 Auftragsverarbeitungsvereinbarung (AVV)

9.3.1 Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten im Auftrag des/der Auftraggebers:in
erfolgt, schlieflen die Vertragsparteien eine gesonderte Auftragsverarbeitungsvereinbarung
(AVV) gemaf3 Art. 28 DSGVO ab, die Bestandteil des Beratungsvertrages wird.

9.3.2 Die AVV regelt insbesondere Gegenstand, Dauer, Art und Zweck der Verarbeitung, die Art
der personenbezogenen Daten, die Kategorien betroffener Personen, die Pflichten und Rechte
des/der Verantwortlichen sowie die technischen und organisatorischen Mafinahmen.

§ 9.4 Technische und organisatorische Mafdnahmen (TOMs)

9.4.1 Der/die Auftragnehmer:in trifft angemessene technische und organisatorische Mafnahmen
gemafd Art. 32 DSGVO, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau fiir die verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu gewahrleisten. Die konkreten Mafdnahmen werden in Anlage 1 der
AVV dokumentiert.

9.4.2 Im Zusammenhang mit dem Einsatz von KI-Werkzeugen gemaf3 § 14 umfassen die TOMs
insbesondere: Zugangskontrolle durch Multi-Faktor-Authentifizierung, Datenminimierung und
Pseudonymisierung vor Eingabe in KI-Systeme soweit moglich, Protokollierung der KI-gestiitzten

controlling.team © consuleos e.U. Seite 5



controlling.team

Verarbeitungsvorgange, Verwendung ausschliefdlich solcher KI-Dienste, die iiber ein Data
Processing Addendum (DPA) verfiigen und kein Training auf Kundendaten durchfiihren, sowie
die regelméfRige Uberpriifung der Sicherheitsmafnahmen.

§ 9.5 Loschpflichten nach Mandatsende

9.5.1 Nach Beendigung des Beratungsmandats werden personenbezogene Daten des/der
Auftraggebers:in innerhalb der in der AVV vereinbarten Fristen geldscht oder an den/die
Auftraggeber:in zurtickgegeben. Der/die Auftragnehmer:in bestatigt die Loschung auf Verlangen
schriftlich.

9.5.2 Aufbewahrungspflichten nach steuer- oder unternehmensrechtlichen Vorschriften bleiben
unbertiihrt. Soweit personenbezogene Daten aufgrund solcher Pflichten aufbewahrt werden
miissen, werden sie gegen anderweitige Verarbeitung gesperrt.

§ 9.6 Uberbindung auf Subunternehmer und Gehilfen

9.6.1 Der/die Auftragnehmer:in ist von der Schweigepflicht und den Datenschutzpflichten
gegeniiber allfilligen Gehilfen und Stellvertreter:innen, denen er/sie sich bedient, entbunden.
Er/sie hat die Schweigepflicht und die Datenschutzpflichten aber auf diese vollstindig zu
liberbinden und haftet fiir deren Verstof3 wie fiir einen eigenen Verstof3.

9.6.2 Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit gemafd § 6 DSG 2018 (Datengeheimnis) wird auf alle
Personen erstreckt, die im Rahmen des Mandats Zugang zu personenbezogenen Daten erhalten.

§ 10 Honorar

10.1 Nach Vollendung des vereinbarten Werkes erhalt der/die Auftragnehmer:in ein Honorar
gemafd der Vereinbarung zwischen dem/der Auftraggeber:in und dem/der Auftragnehmer:in.
Der/die  Auftragnehmer:in  ist  berechtigt, dem  Arbeitsfortschritt  entsprechend
Zwischenabrechnungen zu legen und dem jeweiligen Fortschritt entsprechende Akonti zu
verlangen. Das Honorar ist jeweils mit Rechnungslegung durch den/die Auftragnehmer:in fallig.

10.2 Der/die Auftragnehmer:in wird jeweils eine zum Vorsteuerabzug berechtigende Rechnung
mit allen gesetzlich erforderlichen Merkmalen ausstellen.

10.3 Anfallende Barauslagen, Spesen, Reisekosten, etc. sind gegen Rechnungslegung des/der
Auftragnehmers:in vom/von der Auftraggeber:in zusatzlich zu ersetzen.

10.4 Unterbleibt die Ausfiihrung des vereinbarten Werkes aus Griinden, die auf Seiten des/der
Auftraggebers:in liegen, oder aufgrund einer berechtigten vorzeitigen Beendigung des
Vertragsverhaltnisses durch den/die Auftragnehmer:in, so behalt der/die Auftragnehmer:in den
Anspruch auf Zahlung des gesamten vereinbarten Honorars abziiglich ersparter Aufwendungen.
Im Falle der Vereinbarung eines Stundenhonorars ist das Honorar fiir jene Stundenanzahl, die fiir
das gesamte vereinbarte Werk zu erwarten gewesen ist, abziiglich der ersparten Aufwendungen
zu leisten. Die ersparten Aufwendungen sind mit 30 Prozent des Honorars fiir jene Leistungen,
die der/die Auftragnehmer:in bis zum Tage der Beendigung des Vertragsverhaltnisses noch nicht
erbracht hat, pauschaliert vereinbart.

10.5 Im Falle der Nichtzahlung von Zwischenabrechnungen ist der/die Auftragnehmer:in von
seiner/ihrer Verpflichtung, weitere Leistungen zu erbringen, befreit. Die Geltendmachung
weiterer aus der Nichtzahlung resultierender Anspriiche wird dadurch aber nicht beriihrt.

§ 11 Elektronische Rechnungslegung
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11.1 Der/die Auftragnehmer:in ist berechtigt, dem/der Auftraggeber:in Rechnungen auch in
elektronischer Form zu tibermitteln. Der/die Auftraggeber:in erklart sich mit der Zusendung von
Rechnungen in elektronischer Form durch den/die Auftragnehmer:in ausdriicklich
einverstanden.

§ 12 Dauer des Vertrages

12.1 Dieser Vertrag endet grundsatzlich mit dem Abschluss des Projekts und der entsprechenden
Rechnungslegung.

12.2 Der Vertrag kann dessen ungeachtet jederzeit aus wichtigen Griinden von jeder Seite ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist gelost werden. Als wichtiger Grund ist insbesondere
anzusehen:

- (a) Wenn eine Vertragspartei wesentliche Vertragsverpflichtungen verletzt, oder

- (b) wenn eine Vertragspartei nach Eréffnung eines Insolvenzverfahrens in
Zahlungsverzug gerat, oder

- (c) wenn berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitdt einer Vertragspartei, iiber die
kein Insolvenzverfahren eréffnet ist, bestehen und diese auf Begehren des/der
Auftragnehmers:in weder Vorauszahlungen leistet noch vor Leistung des/der
Auftragnehmers:in eine taugliche Sicherheit leistet und die schlechten
Vermogensverhaltnisse der anderen Vertragspartei bei Vertragsabschluss nicht bekannt
waren.

§ 13 Dauer des Vertrages bei Interim-Management-Mandaten

13.1 Abweichend von § 12 endet ein Interim-Management-Mandat gemafd § 15 mit der
Erreichung der vertraglich vereinbarten Meilensteine oder mit Ablauf der vereinbarten
Projektlaufzeit, je nachdem, welches Ereignis friiher eintritt.

13.2 Eine ordentliche Kiindigung des Interim-Management-Mandats ist mit einer Frist von vier
Wochen zum Monatsende moglich, sofern im Einzelvertrag nichts anderes vereinbart wird.

13.3 Das Recht zur aufierordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund gemafd § 12.2 bleibt
unbertihrt.

§ 14 Einsatz technischer Hilfsmittel / KI-gestiitzte Arbeitsmethoden

§ 14.1 Grundsatzliche Erlaubnis

14.1.1 Der/die Auftragnehmer:in ist berechtigt, zur Erbringung seiner/ihrer Leistungen
Softwareldsungen einzusetzen, die Verfahren der Kiinstlichen Intelligenz nutzen, insbesondere
Large Language Models (LLMs), Datenanalysewerkzeuge und  automatisierte
Auswertungssysteme.

14.1.2 Der Einsatz erfolgt ausschliefflich als unterstiitzendes Werkzeug des/der
Auftragnehmers:in. KI-Systeme werden nicht als eigenstandige Entscheidungstrager eingesetzt.
Die fachliche Verantwortung fiir alle Arbeitsergebnisse verbleibt beim/bei der Auftragnehmer:in.

§ 14.2 Human-in-the-Loop / Qualititssicherung

14.2.1 Samtliche Kl-generierten Arbeitsergebnisse werden vor der Ubergabe an den/die
Auftraggeber:in einer substanziellen fachlichen Priifung, Validierung und gegebenenfalls
Korrektur durch qualifiziertes Personal des/der Auftragnehmers:in unterzogen. Diese Priifung
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umfasst eine inhaltliche Plausibilitatskontrolle und eine Bewertung der Vollstandigkeit und
Richtigkeit im fachlichen Kontext des Mandats.

14.2.2 Automatisierte Einzelentscheidungen im Sinne des Art. 22 DSGVO werden im Rahmen der
Leistungserbringung nicht getroffen. Die Letztentscheidung iiber alle dem/der Auftraggeber:in
libergebenen Arbeitsergebnisse liegt ausschlief3lich bei natiirlichen Personen.

§ 14.3 Transparenzpflicht

14.3.1 Der/die Auftragnehmer:in informiert den/die Auftraggeber:in iiber den grundsatzlichen
Einsatz von KI-Werkzeugen im Rahmen der Leistungserbringung. Die eingesetzten Systeme,
deren Anbieter und die Art der Nutzung werden in einer gesonderten KI-Transparenz-Beilage
dokumentiert, die dem/der Auftraggeber:in vor oder bei Auftragserteilung zur Kenntnis gebracht
wird.

14.3.2 Diese Transparenzpflicht besteht im Einklang mit den Anforderungen der Verordnung
(EU) 2024/1689 (Al Act), insbesondere den Transparenzanforderungen fiir Betreiber von KI-
Systemen.

§ 14.4 Datenschutz und Vertraulichkeit beim KI-Einsatz

14.4.1 Der/die Auftragnehmer:in stellt sicher, dass ausschliefdlich KI-Dienste zum Einsatz
kommen, die liber ein wirksames Data Processing Addendum (DPA) gemafd Art. 28 DSGVO
verfiigen und bei denen eine Nutzung von Kundendaten zum Training der KI-Modelle vertraglich
ausgeschlossen ist.

14.4.2 Vor der Eingabe personenbezogener Daten in KI-Systeme ergreift der/die
Auftragnehmer:in angemessene Mafdnahmen zur Datenminimierung und, soweit mdglich, zur
Pseudonymisierung oder Anonymisierung.

14.4.3 Geschafts- und Betriebsgeheimnisse des/der Auftraggebers:in werden nur insoweit in KI-
Systeme eingegeben, als dies fiir die vertraglich geschuldete Leistungserbringung erforderlich ist
und die Vertraulichkeit durch die technischen und organisatorischen Mafinahmen des KI-
Anbieters gewahrleistet ist.

§ 14.5 Haftung fiir KI-gestiitzte Arbeitsergebnisse

14.5.1 Fiir die Haftung bei Kl-gestiitzten Arbeitsergebnissen gilt § 8 dieser AGB, insbesondere §
8.2.

§ 14.6 Wahlmoglichkeit des/der Auftraggebers:in (Opt-out)

14.6.1 Der/die Auftraggeber:in kann jederzeit schriftlich verlangen, dass die Leistungserbringung
ganz oder teilweise ohne den Einsatz von KI-Werkzeugen erfolgt.

14.6.2 In diesem Fall kann der/die Auftragnehmer:in das vereinbarte Honorar und/oder den
vereinbarten Leistungsumfang entsprechend dem erhohten manuellen Aufwand anpassen.
Der/die Auftragnehmer:in wird den/die Auftraggeber:in vor einer Anpassung iiber deren
Ausmaf3 informieren.

14.6.3 Der Opt-out hat keine negativen Konsequenzen fiir die Zusammenarbeit iiber die in §
14.6.2 genannte mogliche Anpassung hinaus.
§ 14.7 Urheberrecht an KI-gestiitzten Ergebnissen

14.7.1 Fur die urheberrechtliche Behandlung von Kl-gestiitzten Arbeitsergebnissen gilt § 6.2
dieser AGB.
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§ 14.8 KI-Kompetenz

14.8.1 Der/die Auftragnehmer:in gewahrleistet, dass die Personen, die KI-Systeme im Rahmen
der Leistungserbringung einsetzen, iiber ein ausreichendes Maf$ an KI-Kompetenz im Sinne des
Art. 4 der Verordnung (EU) 2024/1689 (Al Act) verfiigen.

§ 15 Besondere Bestimmungen fiir Interim-Management-Mandate

§ 15.1 Vertragsqualifikation und Abgrenzung

15.1.1 Interim-Management-Mandate werden als Werkvertrage oder freie Dienstvertrage im
Sinne des Osterreichischen Rechts geschlossen. Die Vertragsparteien sind sich einig, dass durch
das Interim-Management-Mandat kein Dienstverhdltnis im Sinne des § 1151 ABGB und kein
arbeitnehmerahnliches Verhaltnis im Sinne des Arbeits- und Sozialversicherungsrechts
begriindet wird.

15.1.2 Das Mandat wird als zeitlich befristetes Projekt mit klar definierten Meilensteinen
und/oder einem messbaren Endresultat vereinbart. Die konkreten Projektziele, Meilensteine und
der voraussichtliche Zeitrahmen werden im Einzelvertrag festgelegt.

§ 15.2 Weisungsfreiheit und operative Einbindung

15.2.1 Der/die Auftragnehmer:in ist bei der Ausfilhrung des Interim-Management-Mandats
fachlich weisungsfrei und handelt nach eigenem Gutdiinken und in eigener Verantwortung.
Fachliche Abstimmung mit Organen oder Mitarbeiter:innen des/der Auftraggebers:in stellt keine
personliche Weisung im arbeitsrechtlichen Sinne dar.

15.2.2 Eine etwaige operative Einbindung in die Organisation des/der Auftraggebers:in (z.B.
Teilnahme an Managementmeetings, Zugang zu internen Systemen, Nutzung von
Biiroraumlichkeiten) erfolgt ausschlieflich zur sachgerechten Erfiillung des Mandats und
begriindet weder eine organisatorische Eingliederung noch ein Dienstverhaltnis.

§ 15.3 IT-Systeme und Betriebsmittel

15.3.1 Der/die Auftragnehmer:in nutzt grundsatzlich eigene Betriebsmittel (insbesondere
Hardware, Softwarelizenzen, Kommunikationsmittel). Soweit der Zugang zu IT-Systemen
des/der Auftraggebers:in fiir die Mandatserfiillung erforderlich ist, erfolgt dieser auf Basis
gesonderter Zugangsgenehmigungen. Der/die Auftragnehmer:in wird in internen Systemen als
externer Dienstleister kenntlich gemacht.

15.3.2 Die Nutzung der IT-Systeme des/der Auftraggebers:in begriindet kein Weisungsrecht und
kein Dienstverhaltnis.

§ 15.4 Weitere Auftraggeber

15.4.1 Der/die Auftragnehmer:in ist berechtigt, wahrend der Laufzeit des Interim-Management-
Mandats auch fiir andere Auftraggeber:innen tatig zu sein, sofern dies nicht zu einem
Interessenkonflikt mit dem laufenden Mandat fiihrt. Etwaige Interessenkonflikte sind dem/der
Auftraggeber:in unverziiglich offenzulegen.

§ 15.5 Ubergabe und Wissenstransfer

15.5.1 Bei Beendigung des Interim-Management-Mandats fiihrt der/die Auftragnehmer:in eine
strukturierte Ubergabe durch. Diese umfasst insbesondere die Dokumentation der
durchgefiihrten Mafinahmen, laufender Prozesse, offener Punkte und gegebenenfalls
Empfehlungen fiir die Weiterfiihrung.
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15.5.2 Der Umfang des Wissenstransfers wird im Einzelvertrag oder spatestens vier Wochen vor
dem geplanten Mandatsende zwischen den Vertragsparteien abgestimmt.

§ 15.6 Substitutionsbefugnis im Interim-Management

15.6.1 Erganzend zu § 2.2 gilt: Der/die Auftragnehmer:in ist auch im Rahmen von Interim-
Management-Mandaten berechtigt, die geschuldete Leistung ganz oder teilweise durch fachlich
qualifizierte Dritte erbringen zu lassen, sofern der/die Auftraggeber:in iiber den Einsatz solcher
Dritter informiert wird. Die Substitutionsbefugnis besteht als wesentliches Merkmal der
Selbststandigkeit des/der Auftragnehmers:in.

§ 16 Schlussbestimmungen

16.1 Die Vertragsparteien bestatigen, alle Angaben im Vertrag gewissenhaft und wahrheitsgemaf3
gemacht zu haben und verpflichten sich, allfillige Anderungen wechselseitig umgehend bekannt
zu geben.

16.2 Anderungen des Vertrages und dieser AGB bediirfen der Schriftform; ebenso ein Abgehen
von dieser Formerfordernis. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

16.3 Auf diesen Vertrag ist materielles oOsterreichisches Recht unter Ausschluss der
Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts sowie des UN-Kaufrechts anwendbar.
Erfilllungsort ist der Ort der beruflichen Niederlassung des/der Auftragnehmers:in.

16.4 Fiir Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist das sachlich
zustandige Gericht am Sitz des/der Auftragnehmers:in in Klagenfurt am Worthersee zustandig.

16.5 Vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens empfehlen die Vertragsparteien die
Durchfiihrung eines Mediationsverfahrens gemaff dem Bundesgesetz iliber Mediation in
Zivilrechtssachen (ZivMediatG). Die Einleitung eines Mediationsverfahrens hemmt die
Verjdahrung der betroffenen Anspriiche fiir die Dauer der Mediation.

16.6 Soweit diese AGB in einer Fassung in englischer Sprache zur Verfiigung gestellt werden, ist
im Zweifel die deutschsprachige Fassung maf3geblich.

Fassung: Mdrz 2026
Basierend auf WKO Muster-AGB fiir Unternehmensberatung, November 2025
Erweitert um: Interim-Management (§ 15), KI-Einsatz (§ 14), Datenschutz (§ 9)
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